
7

● 머리말 _ 3

제1장  사람과 사회, 사회복지•13

1. 사람과 복지 _ 13

2. 인간과 사회 _ 19

3. 도덕성과 이타주의에 대한 새로운 통찰 _ 25

4. 새로운 사회복지의 인식과 지향 _ 29

제2장  현대사회와 사회복지•39

1. 상호부조의 사회복지 _ 39

2. 가족과 사회복지 _ 43

3. 현대사회의 문제와 사회복지 _ 47

4. 현대 사회복지의 제도적 경향 _ 52

제3장  사회복지의 개념과 특성•61

1. 개념 정의 _ 61

2. 사회복지의 제도적 특성 _ 63

3. 사회복지의 정책 범주 _ 67

4. 사회복지의 공급 방법 _ 70

제1부

사회복지란
무엇인가

차례



차례8

제4장  사회복지의 동기와 이념•83

1. 사회복지의 제도적 동기 _ 83

2. 사회복지의 배경 이념 _ 86

3. 분배와 정의에 관한 사상 _ 91

4. 사회복지의 실천적 이념 _ 96

제5장  각국의 사회복지 역사•105

1. 근대 이전의 사회복지 _ 105

2. 16세기 근대국가의 성장과 사회복지 _ 108

3. 영국의 사회복지 _ 109

4. 미국의 사회복지 _ 117

5. 일본의 사회복지 _ 122

제6장  한국 사회복지 제도사•135

1. 사회복지 제도의 형성기 (1950~1970년대) _ 135

2. 사회복지 제도의 확대기 (1980~1990년대) _ 139

3. 사회복지 제도의 변혁기 (2000년대 이후) _ 142

4. 우리나라의 현행 사회복지 제도와 체계 _ 146

제7장  사회 문제와 필요•157

1. 사회 문제란 _ 157

2. 빈곤과 불평등의 사회 문제 _ 159

3. 사회적 필요 _ 169

4. 필요 충족을 위한 공동체의 범주 _ 174

제8장  사회복지 정책 및 행정•181

1. 정책과 행정, 실천의 관계 _ 181

2. 사회복지 정책 _ 183

3. 사회복지 행정 _ 187

4. 휴먼서비스의 사회복지 정책과 행정 _ 193

제2부

사회복지의
이념과 역사

제3부

사회복지의
필요와 방법



차례 9

제9장  사회복지 전문 실천•201

1. 사회복지 실천의 관점 _ 201

2. 개인과 가족에 대한 사회복지 실천 _ 206

3. 집단에 대한 사회복지 실천 _ 210

4. 매크로 사회복지 실천 _ 212

5. 자원봉사 실천 _ 221

제10장  사회복지의 대상 인구•229

1. 대상 인구 _ 229

2. 빈곤층 복지 _ 230

3. 아동복지 _ 234

4. 노인복지 _ 237

5. 장애인 복지 _ 240

6. 소수자 인권 복지 _ 245

제11장  사회복지 서비스•255

1. 사회복지 서비스란 _ 255

2. 사회복지 서비스의 유형 _ 257

3. 사회복지 서비스의 장 _ 259

4. 전문 영역별 사회복지 서비스 _ 262 

제12장  복지국가의 전망•277

1. 복지국가란 _ 277

2. 복지국가의 유형 _ 280

3. 복지국가에 대한 비판 _ 282

4. 우리나라 복지국가의 장래 _ 289

제4부

사회복지
분야

제5부

한국 사회복지의
현안



차례10

제13장  사회서비스와 거버넌스•299

1. 사회서비스의 일반적 개념 _ 299

2. 우리나라 사회서비스의 등장 배경 _ 300 

3. 사회서비스 제도의 발달과 현황 _ 304

4. 사회서비스의 거버넌스 _ 308

5. 사회서비스의 민관협력 _ 310

제14장  커뮤니티 케어•319

1. 커뮤니티 케어란 _ 319

2. 커뮤니티 속성의 사회적 돌봄 _ 323

3. 사회서비스 패러다임 전환과 커뮤니티 케어 _ 327

4. 커뮤니티 케어의 정책 _ 329

● 참고문헌 _ 337

● 찾아보기 _ 345


