
머리말 _ 3

제1장	 사회복지실천기술의 이해 • 11

1. 사회복지실천기술의 개념 _ 12

2. 사회복지실천에 필요한 지식과 기술 _ 14

3. 사회복지실천기술의 습득과 활용 _ 25

제2장	 사회복지실천현장과 실천기술의 적용 • 33

1. 사회복지실천현장의 이해 _ 34

2. 사회복지기관에서의 사회복지사 실무역량 _ 44

3. 사회복지실천분야별 현장과 실천기술 _ 47

제3장	 실천모델과 기술(1) • 59

1. 심리사회모델 _ 60

2. 행동주의모델 _ 72

3. 인지행동모델 _ 84

7

차례

사회복지실천기술론(최종).indb   7 2022-01-21   오후 1:52:31



차례8

제4장	 실천모델과 기술(2) • 99

1. 과업중심모델 _ 100

2. 해결중심모델 _ 113

제5장	 실천모델과 기술(3) • 133

1. 동기강화모델 _ 133

2. 위기개입모델 _ 152

제6장	 개인대상 실천기술의 이해 • 165

1. 개인대상 사회복지실천과 실천기술 _ 166

2. 복합적 욕구에 대한 이해 _ 182

제7장	 개인대상 실천기술의 적용 • 191

1. 비자발적인 클라이언트 _ 192

2. 폭력적인 클라이언트 _ 197

3. 자살 위기의 클라이언트 _ 201

4. 보호가 필요한 클라이언트 _ 208

제8장	 가족대상 실천기술: 사정 • 219

1. 가족의 이해와 가족대상 사회복지실천 _ 220

2. 가족 사정 _ 228

3. 생태도와 가계도 _ 241

사회복지실천기술론(최종).indb   8 2022-01-21   오후 1:52:31



차례 9

제9장	 가족대상 실천기술: 개입 • 251

1. 환경체계의 변화를 위한 개입 _ 252

2. 세대 간 혹은 가족 내부의 변화를 위한 개입 _ 255

3. 가족 개입의 사례 _ 278

제10장	 집단대상 실천기술의 이해 • 281

1. 집단사회복지실천의 개념 _ 282

2. 집단의 장점 _ 283

3. 집단사회복지실천의 접근방법 _ 285

4. 집단의 종류 _ 287

5. 집단역동 _ 294

6. 집단사회복지실천의 구성 요건 _ 298

제11장	 집단발달 단계별 실천기술 • 321

1. 집단의 계획단계 _ 321

2. 집단의 초기단계 _ 335

3. 집단의 사정단계 _ 340

4. 집단의 중간단계 _ 347

5. 집단의 종결단계 _ 351

제12장	 사회복지실천 평가: 단일사례설계의 이용 • 357

1. 사회복지실천의 평가에 대한 이해 _ 358

2. 단일사례설계를 이용한 평가방법의 특징 _ 359

3. 단일사례설계 사용 시 고려되어야 할 주요 결정 _ 366

4. 단일사례설계의 유형 _ 373

5. 단일사례설계 자료의 해석 _ 379

사회복지실천기술론(최종).indb   9 2022-01-21   오후 1:52:31



차례10

제13장	 사회복지실천 기록 • 383

1. 사회복지실천에서 기록의 기능 _ 383

2. 기록 내용의 구성요소 _ 385

3. 기록의 구조와 유형 _ 388

4. 사회복지정보시스템을 이용한 기록 _ 392

5. 좋은 기록을 위한 원칙과 조건 _ 394

6. 기록과 클라이언트의 사생활보호의 권리 _ 397

참고문헌 _ 399

찾아보기 _ 411

사회복지실천기술론(최종).indb   10 2022-01-21   오후 1:52:31


